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Pressemitteilung 

23. Januar 2025 
 
Verkehrserhebung im naldo startet 
 

Die Firma PTV Transport Consult GmbH aus Karlsruhe führt im Auftrag des Verkehrsverbundes 
naldo ab 25. Januar 2025 bis Ende November 2025 eine Fahrgastbefragung durch. Im 
Erhebungszeitraum werden auf allen Bus- und Bahnlinien im Verbundgebiet (Landkreise 
Reutlingen, Sigmaringen, Tübingen und Zollernalbkreis sowie den tariflichen Übergangsgebieten 
zu den benachbarten Landkreisen) die Fahrgäste gezählt und Informationen zur jeweiligen Fahrt 
des Fahrgastes erhoben. Von den Interviewern werden mit Hilfe von Smartphones die gesamte 
Wegekette vom Start zum Ziel, die Umsteigestationen und der dabei genutzte Fahrausweis erfasst 
– auch wie der Weg zur ersten und von der letzten Haltestelle zurückgelegt wird – ob zu Fuß, per 
Rad oder mit dem Auto. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig und die Auswertung erfolgt 
anonym und lässt keine Rückschlüsse auf den Fahrgast zu. Das Erhebungspersonal ist mit einem 
Erheber-Ausweis der PTV ausgestattet. 
 
Der Verkehrsverbund und die Verkehrsunternehmen bitten die naldo-Fahrgäste um rege 
Teilnahme. Die Ergebnisse werden helfen, das Nahverkehrsangebot weiter zu verbessern und 
noch stärker an den Bedürfnissen der Kunden auszurichten. Ebenfalls bilden die erhobenen 
Daten, die empirische Grundlage für die Aufteilung der Fahrgeldeinnahmen zwischen den 
einzelnen Verkehrsunternehmen im naldo. Da viele ÖPNV-Nutzer auf ihren Fahrten zwischen 
verschiedenen Linien umsteigen, werden mit einem Ticket häufig auch Fahrzeuge verschiedener 
Verkehrsunternehmen genutzt. Um künftig sachgerecht die Fahrgeldeinnahmen nach den 
jeweiligen Leistungen auf die Verkehrsunternehmen aufzuteilen, benötigt der Verkehrsverbund 
hierfür die Daten der Verkehrserhebung als Grundlage. 
 

 

Hinweis an die Redaktionen: 
Ansprechpartnerin bei Rückfragen: 
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